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SAINT-GOBAIN

VSeobecné obchodné podmienky

§1
VSeobecné ustanovenia

(1)Tieto VSeobecné obchodné podmienky spolocnosti SAINT-
GOBAIN PAM CZ s.r.0, so sidlom KralGv Dvar, Tovami 388, PSC
26701, ICO: 26692791 (dalej len "predavajtci") platia pre véetky
dodavky tovaru predavajuceho vSetkym fyzickym a pravnickym
osobam (dalej len "kupujuci").

(2)Ak vstupi kupujuci po zoznameni sa s tymito VSeobecnymi
obchodnymi  podmienkami do obchodného vztahu s
predavajucim, plati to za bezvyhradnu akceptaciu tychto
VSeobecnych obchodnych podmienok. To isté plati ak kupujuci
akceptuje obchodnu ponuku predavajuceho.

§2

Kuapne zmluvy, termin dodania, kiipna cena, modely a

plany a vyrobné tolerancie

(1)Ponuky predavajuceho su nezavazné, ibaze je v ponuke
vyslovne stanovena jej zavaznost.

(2) Objednavky kupujiceho musia byt podané pisomne. Ustne (i
telefonické) objednavky kupujuceho platia len vtedy, ak budu
kupujucim bezodkladne pisomne potvrdené .

(3)Kupna zmluva vznikne pisomnym prijatim objednavky
kupujuceho zo strany predavajiceho alebo tak, Ze predavajuci
objednavku kupujuceho zrealizuje a tovar mu doda. Kupna zmluva
vznikne aj prijatim a odsthlasenim obchodnej ponuky
predavajuceho.

(4)Ak sa nedohodnu strany inak, termin dodania tovaru uréuje
predavajuci, ktory oznami termin dodania kupujucemu v
pisomnom prijati objednavky alebo v obchodnej ponuke.
Predavajuci si vyhradzuje pravo tento termin dodania zmenit,
najmad v dobsledku nedostatku vyrobnej kapacity ¢&i inych
nepredvidatelnych udalosti na strane predavajuceho. Takto novy
ureny termin dodania sa zavazuje predavajuci kupujicemu
bezodkladne oznamit po zisteni zhora uvedenej prekazky
braniacej splneniu pévodne oznameného terminu dodania tovaru.

(5)Nedodrzanie terminu dodania neopravnuje kupujuceho na
ruSenie objednavky, odstipenie od zmluvy ¢i odloZenie platby
vzhladom na dohodnuté podmienky alebo na vykonanie zrazok ¢i
kompenzacii akéhokolvek druhu. Kupujuci nie je opravneny ani
na uplatnovanie akejkolvek sankcie za oneskorené dodanie.

(6) Predavajuci je zbaveny zodpovednosti za nedodrzanie dodacich
lehét najma v tychto pripadoch:

- ak kupujuci nedodrzi akékolvek platobné podmienky az do doby,
nez tieto budu splnené,

- ak kupujuci neposkytol predavajucemu informacie, ktoré bol
povinny poskytnut v pozadovanej lehote,

- v pripade zasahu vy$$ej moci, ktorou sa rozumie najma Strajk,
epidémia, vojna, poziar, zaplava alebo ina Zivelna pohroma,
nehoda, zabavenie tovaru, zmatkovitost' pri vyrobe, preruenie
alebo oneskorenie dopravy, nedostatok surovin ¢&i akakolvek
ind pric¢iny spodsobujuca, Ze v tovarfach, v ktorych prebieha
vyroba tovaru, je Ciasto¢ne alebo celkove zastavena vyroba.
Zmenit' (zrusit) uz potvrdenu objednavku je kupujuci opravneny
len so suhlasom predavajuceho. Predavajuci si vyhradzuje
pravo pri zruSeni /zmene/ objednavky preuctovat kupujucemu
pripadné vzniknuté dodato¢né naklady.

(7)Kupna cena za tovar kalkulovana na zaklade jeho mnozZstva sa
ur€i podla cennika platného ku driu skuto¢ného dodania tovaru
alebo vyplynie z aplikacie revizneho vzorca Specialne
dohodnutého medzi kupujicim a predavajucim. Kipnou cenou sa
rozumie cena bez zakonnej dane z pridanej hodnoty. V cenach je
zahrnuté aj Standardné balenie tovaru.

(8) Predlozené vzorky a informacie slizia len k pribliznému popisu
akosti a prevedenia tovaru.

(9)Modely, plany, projekty, kalkulacie, dokumenty a nastroje
vyhotovené predavajucim alebo nim upravené a schvalené
ostavaju vo vlastnictve predavajuceho. Bez pisomného
predbezného suhlasu predavajiceho nemé6zu byt dalej
poskytnuté tretim osobam, rozmnozZované alebo vyuzivané.

(10) Rozmerové a hmotnostné tolerancie tovaru su také, ktoré su
bezne pripustné pre $pecifikovany vyrobny typ a to s ohladom na
prislusnu normu, vztahujicu sa k danému tovaru. Predavajuci si
vyhradzuje pravo zmenit informacie uvedené vo svojich
katalédgoch a reklamnych tlaGovinach, ak si to vyziada vyroba.

§3
Platobné podmienky

(1)Ak nie je na fakture uvedeny iny den splatnosti, su pohladavky
predavajuceho (najma kupna cena) splatné do 15 dni od
dorucenia dariového dokladu (faktury) a to bankovym prevodom
na Ucet predavajuceho. Dariovy doklad predavajuci vystavuje
spravidla v defi dodania tovaru.

(2) Ak je kupujuci s plnenim ktorejkolvek pohladavky predavajuceho
v ramci obchodného vztahu s predavajucim v omeskani, je
povinny platit predavajucemu uroky z omeskania vo vyske 0,05 %
z diznej Ciastky za kazdy deri omeSkania. To plati aj v pripade
inkasného spdsobu platby, kedy kupujici nema na inkasnom ucte
dostatoéné mnozstvo finanénych prostriedkov a predavajuci
nemdze vykonat inkaso.

(3)V pripade platobnych problémov kupujiuceho, ktoré vedu k
ohrozeniu véasného alebo riadneho splatenia pohladavok
predavajuceho, najma v pripade omeSkania s akoukolvek
platbou, je predavajici opravneny zastavit vSetky dalSie dodavky
tovaru, pripadne pozZadovat, aby kupna cena za tieto dalSie
dodavky tovaru bola uhradena v hotovosti pri dodani tovaru alebo
aby bolo poskytnuté predavajucemu zo strany kupujuceho
primerané zabezpecenie. Predavajuci je v pripade uvedenom v
prvej vete tohto odseku tiez opravneny vyhlasit vSetky doposial
nesplatné pohladavky voéi kupujicemu za splatné a tieto sa
stavaju okamzité splatnymi. Tuto skuto¢nost oznami predavajuci
kupujucemu bezodkladne pisomnym oznamenim.

(4)Kupujuci  je opravneny vykonat zapocitanie so svojimi
pohladavkami alebo s ohfadom na tieto pohladavky svoje pinenie
odopriet len vtedy, ak su jeho pohladavky nesporné alebo
pravoplatne zistené a to az po predchadzajucom pisomnom
odsuhlaseni zo strany predavajuceho.

(5)Predavajuci je opravneny vykonat zapocitanie so vSetkymi
svojimi pohladavkami vo&i kupujucemu.

§4
Balenie, miesto plnenia, prechod nebezpecenstva
Skody na veci a doprava

(1)Predavajuci je povinny dodavany tovar zabalit spdsobom
obvyklym v obchodnom styku. V pripade pochybnosti o obvyklom
baleni plati za dohodnuté, Ze spdsob balenia stanovuje
predavajuci.

(2)Ak nebolo vyslovne dohodnuté inak, je miestom plnenia sklad
predavajuceho. Ak sa nedohodnu strany inak, spini predavajuci
zavazok odovzdanim tovaru kupujicemu vo svojom sklade alebo
odovzdanim prvému dopravcovi na prepravu do miesta urcenia
podla zmluvného dojednania. Nebezpecenstvo Skody na veci
prechadza na kupujuceho v okamihu, ked je tovar odovzdany
kupujucemu alebo prvému zmluvnému dopravcovi. Vlastnicke
pravo k tovaru prechadza na kupujiceho v okamihu zaplatenia
celej kupnej ceny za dodany tovar /vyhrada vlastnictva/.

(3)Ak nie je v zmluve alebo v tychto VSeobecnych obchodnych
podmienkach stanovené inak, riadia sa podmienky prepravy
tovaru platnymi ustanoveniami INCOTERMS 2020.
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(4)Z doévodov prispdsobenia nakladnych vozidiel méze po dohode s
kupujucim zabezpedit predavajuci dopravu pre kupujiceho do
miesta uréenia. Predavajlci zaistuje dopravu len na mieste
pristupnom pre prislusné nakladné vozidla. Vykladku tovaru sa
zavazuje v tychto pripadoch zabezpecit kupujuci na uréenom
mieste a to na svoje naklady. Kupujuci sa zavazuje takisto niest
vSetky naklady suvisiace s omeskanim pri vykladke.

(5) Ak si kupujuci zabezpeci dopravu sam, je povinny sa dostavit do
dohodnutého miesta nakladky (vratane preloZenia tovaru) a to v
dohodnutom  termine, podla dispozicii predavajuceho.
NedodrzZanie tejto lehoty zo strany kupujuceho ma za nasledok
nemoznost zabezpecenia nakladky tovaru.

(6) PInenie je povolené aj formu dielCich dodavok. V pripade, Ze zo
strany kupujuceho nepride k prevzatiu tovaru do dvoch tyZzdriov
od zaslania informacie /emailom/ o naskladneni tovaru
u predavajuceho, respektive do dvoch tyzdrov od vopred
dohodnutého terminu odberu, je dodanie tovaru splnené
uskladnenim tovaru u predavajuceho. Predavajuci je vtakom
pripade opravneny fakturovat kupujucemu poplatok za jeho
uskladnenie vo vyske 0,2% z ceny neodobraného a uskladneného
tovaru denne. Neprevzatie tovaru v uvedenej lehote dvoch
tyzdfiov bude mat za nasledok, Ze tovar sa bude povazovat za
dodany kupujucemu nasledujuceho diia po uplynuti lehoty dvoch
tyzdriov a predavajuci bude opravneny vystavit' faktdru za jeho
dodanie /kipnu cenu/ kupujucemu.

§5
Uplatnovanie prav z vadného plnenia

(1) Kupujuci je povinny prezriet tovar bezodkladne po prechode
nebezpecenstva $kody na veci. Odchylky v dodavke tovaru od
kupnej zmluvy, ktoré su zistitelné zo sprievodnej dokumentacie a
oznacenia tovaru a zjavné vady je kupujuci povinny zaznamenat'
spolu s vodi¢om, ktory dodavku doruéil, do prepravnych dokladov
sprevadzajucich dodavku tovaru pri odovzdani tovaru a zistené
nezhody pisomne najneskor do 3 pracovnych dni od prehliadky
tovaru alebo po tom, ¢o mala byt prehliadka vykonana (pozri vetu
prva) oznamit predavajicemu. Skryté vady je kupujuci povinny
oznamit bezodkladne, najneskér véak do 7 dni od okamihu, kedy
mohla byt skryta vada zistend, najneskér vSak do 6 mesiacov od
prevzatia dodavky. Uplatfiovanie naroku z vadného plnenia je
vyluéené aj pocas vysSie uvedenych lehdt, ak bol tovar uz
spracovany alebo zabudovany. Vyskyt vad musi byt oznameny
pisomne s uvedenim druhu a rozsahu vad.

(2)V pripade uplatnenia opravnenych narokov z vadného plnenia
doda predavajuci nahradny tovar alebo vykona opravu vad. V
pripade nemoznosti alebo zmarenie dodavky nahradného tovaru
alebo opravy vad, ma kupujuci pravo pozadovat zniZzenie kupnej
ceny alebo od prislusnej zmluvy o dodavke tovaru odstupit.

(3) Kupujuci nie je opravneny uplatnit’ si naroky z vad tovaru, ktoré
vznikli nevhodnym zaobchadzanim alebo skladovanim tovaru po
okamihu prechodu nebezpeéenstva Skody na tovare na
kupujuceho.

(4)Uplatnenie reklamacie na tovar neopravnuje kupujuceho na
oneskorenie platby za vyfakturovanu dodavku a pozdrzanie platby
bude povazované za neplnenia zavazkov zo strany kupujuceho.

§6
Zodpovednost’ predavajuceho
(1)Predavajuci zodpoveda za skodu, ktora kupujucemu vznikla v
dosledku alebo v suvislosti s dodavkami tovaru podfla tychto
V8eobecnych obchodnych podmienok do vysky ceny dodaného
tovaru, avSak iba vtedy, ak nie je dana Ziadna z okolnosti
vyluéujucich zodpovednost na strane predavajiceho. Okolnost
vyluéujucu zodpovednost predavajuceho je dana vzdy, ak $koda

vznikla v dobsledku vy$Sej moci, za ktori predavajuci
nezodpoveda.

§7
Zodpovednost’ kupujuceho

(1) Predavajuci prehlasuje, Ze dodany tovar ma vsetky naleZitosti,
ktoré vyzaduje pravny poriadok SR pre predaj daného tovaru na
uzemi Slovenskej republiky. Ak kupujuci vyvezie tovar mimo
uzemia Slovenskej republiky, vykonava kupujuci vyvoz (export)
takéhoto tovaru na vlastné riziko a zodpovednost. Kupujuci je
povinny najma preverit’ si na vlastné naklady vSetky predpisy a
poziadavky platné pre umiestriovanie takéhoto tovaru na danom
cielovom trhu. Predavajuci tak nezodpoveda za umiestnenie
tovaru kupujucim na trhu mimo Uzemia Slovenskej republiky.

§8
Rozhodné pravo, sudna prislusnost’

(1) VSetky dodavky tovaru podfia tychto V8eobecnych obchodnych
podmienok sa riadia pravom Slovenskej republiky. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze pravne vztahy pri dodavkach tovaru podla
tychto VSeobecnych obchodnych podmienok sa budu riadit
ustanoveniami zakona ¢&. 513/1991 Zb. /Obchodny zakonnik/ a
ostatnych platnych pravnych predpisov.

(2)V8etky spory budu rozhodnuté rozhodcom ustanovenym
Vybranou osobou V8eobecny Rozhodcovsky sud s.r.o., Dunajska
24, 811 08 Bratislava, ICO: 57580570, s kone&nou platnostou a
zavazne podla pravidiel zverejnenych v Obch. vest. ¢. 78/2026,
zn. 0000443 a predpismi SR.

(3) Kupujuci nie je opravneny postupit prava a povinnosti zo zmliv
inou formou, nez pisomnou a to iba s predchadzajlcim sthlasom
predavajuceho. To zahffia aj postupenie pohladavok kupujuceho
voCi predavajucemu. Kupujuci sa zaroven zavazuje, ze k tymto
pravam nezriadi zalozné pravo ani iné prava v prospech tretich
os6b. PoruSenie tejto zmluvnej povinnosti zaklada neplatnost’
takého pravneho konania.

(4) Zmluvné strany su povinné dodrziavat obchodné tajomstvo, za
ktoré sa povazuju vSetky obchodné informacie ziskané zmluvnymi
stranami v suvislosti so vzajomnym obchodnym stykom, pokial
nebudu verejne dostupné z inych zdrojov.
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